
REPARATURAUFTRAG FÜR 
HAYGAIN-DAMPFGENERATOREN
Bitte füllen Sie dieses Formular vollständig aus, bevor Sie Ihr Gerät einsenden. 
Bitte entleeren Sie das Gerät vollständig und reinigen es äußerlich (abwischen mit feuchtem Tuch). 

Ihre Rechnungsadresse Ihre Lieferadresse

Vor- und Nachname

Straße

PLZ, Ort*

Telefonnummer

DETAILS ZUM EINGESENDETEN GERÄT

Um welches Modell handelt es sich?

Jiffy-Steamer (für HG One)               

PB-Steamer (für HG 600)

PB-Steamer (für HG 2000)

Kauf- oder Lieferdatum

Seriennummer
(Auf dem Dampfgenerator zu fi nden)

Fehlerbeschreibung

BEAUFTRAGUNG

Hiermit beauftrage ich das Unternehmen Pferdperfekt Christian Gutenbrunner, die Reparatur meines Dampfgene-
rators durch einen zugelassenen Elektrotechnikbetrieb kostenpfl ichtig zu veranlassen. 

Ich nehme zur Kenntnis, dass eine Reparatur auf Gewährleistung ausschließlich bei Beilegung der Einkaufsrech-
nung möglich ist. Weiters nehme ich zur Kenntnis, dass bei Defekten, welche auf eine unsachgemäße Verwendung 
oder unzureichende Wartung zurück zuführen sind, ein Gewährleistungsanspruch ausgeschlossen ist. 

Die regelmäßige Bearbeitungszeit beträgt 2 bis 3 Wochen ab Eintreffen Ihres Gerätes. Beim Einsenden von Waren 
zur Reparatur (egal ob im Rahmen der Gewährleistung oder nicht) ist stets auf eine sichere Verpackung zu achten. 
Die Ware ist stoß- und rutschfest mit ausreichend schützendem Verpackungsmaterial zu verpacken. Bei unzurei-
chender Verpackung trägt der Kunde bzw. Auftraggeber die Gefahr für Beschädigungen während des Versandes.

Bitte kreuzen Sie Zutreffendes an: 

Ich wünsche keine Preisauskunft vor Aufnahme der Reparatur. 

Ich wünsche eine Preisauskunft vor Aufnahme der Reparatur nur dann, wenn die Reparaturkosten (inkl. Teile, 
Arbeitszeit, Rückversand, etc) einen Gesamtrechnungsbetrag von € 250,- übersteigen. Ich nehme zur Kennt-
nis, dass dies die Bearbeitungszeit um mindestens weitere 7 Werktage verlängert. 

Ort, Datum, Unterschrift des Auftraggebers

UID-Nr.: ATU68609259
IBAN: AT79 3411 0800 0201 4728
BIC/SWIFT: RZOOAT2L110

Christian Gutenbrunner
Oberhirschgraben 1
A-4242 Hirschbach

Tel.: +43 (0)664 / 2530713
Mail: offi ce@pferdperfekt.com
www.pferdperfekt.com 

*Pferdperfekt bietet Reparaturen von Haygain-Dampfgeneratoren ausschließlich für Pferdperfekt-Kunden an.


